Lis]

- Poporului; iar in aceste cazuri cetiteni

care confine informatii detalitate cn privire la activitatea institugiei,

.. ~ Biroul teritor - B
‘B-dul: Republicii , n. 2-4; T rarea-H, etaj T, cam. 15 5,  iPesmimne
' Municipiul Plojesti, Jidet Prahova
_Télefonfl?ak:i+405244’-.5931’22?7' Internet www.avpoporului.ro ;Ef-mai{':é?pprala'a‘fia@géivp,'rov

Nr. 356 din 6 aprilie 2021

AVOCATUL POPORULUI = BIROUL TERITORIAL PLOIESTI
BILANTUL ACTIVITATI PE TRIMESTRUL I / 2021

» In trimestiul T al anylui 2021 la Bitoul tetitorial Ploiesti al institutiei Avocatul Poporiilui au fost
primite 95 de petitii 5i 290 apeluri telefonice, De asemenea, au fost deschise 32 de dosare i care au
fost éfectuate verificari ey privite la situatii semnalate i au fost solutionate 62 de dosare §i 35 de
Petitii eare au avut ea ‘obiect alte aspecte: decat cele care intdi n competenta institugiei Avocatul

,,,,,

it primit Indrumdi cu privire Ia modal de solutionare al
Dproblemelor cu caré se conffunts, La finele acestui trimestru se aflan In lucry-un numir de 35 dosare, .

Au fost inregistrate 16 sesiziiri din. oficiu si a fost efectuatd o anchets proprie, in urma, cirora
au fost emise de ¢ifre Avocatul Po porului 7 recomandiiri pentru remedierea deficientelor tezultate fri
urma verificarilor. Detalii referitoare Ja recomandirile emise pot i studiate pe pagina de internet a
institugiei Avocatul Poporutui-www.avp:so,

Potrivit Legii nr. 3571997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului,
republicatd, in competenta Biroului teritorial Ploiesti sunt cuprinse judefele Prahova, Buwziu $i
Dambovite. In contextut actual, in scopul prevenirii raspindirii comunitare a infectiri cu noul
coronavirus, activitatea de acordare a audientelor atit la sedjul Biroului teritorial Ploiesti al institutiei
Avocatul Poporului et §1.in judetele din competenta acestui birou tlimane suspendati,

, Situatia cu privire la. mumgiral persoanelor din judetele arondate, care au apélat 1a Biroul teritorial
Ploiesti se prezints astfel:
Totat Prakova Buzdu Démbovita

Petiii primite 95 82 7 6

Apeluri telefonice 290 249 24 17

Dosare solufionate .62 44 12 6

Dosare deschise 52 42 5

Sesizari din oficiu 16 9 4

Anchete proprii 1 i 0

Recomandsri 7 4 1 2

Pentru cei interesafi, teamintim ol, Biroul teritorial Ploiegti al institutiei Avocatul Poporului are
sediul in munieipiyl Ploiesti, B-dul Republicii nr. 2-4, intrarea H, camera 155, tel./fax - 0244.593.227,
Pana la reluarea programului de audiente, . cetiifenii pot beneéficia in continuare; in mod gratuit, de
serviciile institufiei Avocatul Poporului, prin Biroul teritorial Ploiesti, solicitind sprijin, astfel: telefonic

la nr. 0244.593.227; prin transmiterea, petifitlor prin postd; prin e-mall, pe adresq avpprahova(@avp.re,

sauprin fax. Petifiile adresate institutiei Avocatul Poporului sunt scutite de taxe de timbru, iar audienjele
sunt gratuite, :
De asemenea, v invitim S4 deeesafi site-ul fnstitufiei Avocatul Popotului'la adresa WWW.avp.ro,

&5 Wi
Coordonator Biroul tevitorial Ploiegti ol institufiei Avocatul oporaini
Consilier, Cristing Elena 1 ache ;
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